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INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

Ruhunda, bizi biz yapan en 6nemli kaynak ¢alisanlarimizdir. Bunun farkindaligiyla ¢alisanlarimizin
sosyal ve yan haklari, performans yonetimleri, 6dillendiriimeleri, egitim ve kariyer yonetimi, ¢alisan
glvenligi gibi konular daima 6nceligimizdir.

insan Kaynaklari Vizyonumuz;

Motivasyonu yiiksek, kurum imajini koruyan ve yikselten, yenilik¢i calismalari 6n plana ¢ikaran,
hizmete 6nem veren ve isini bir bitliniin pargasi olarak géren nitelikli insan kaynagini olusturmak,
yerel istihdama 6ncelik vermek ve terfi programi ile entegre insan kaynaklari uygulamalarinda
sektorde ve Tirkiye’de 6ncii olmaktir.

insan Kaynaklari Misyonumuz;

e Kurumun amag ve stratejilerini gerceklestirecek insan kaynagini planlamak, egitmek, personel is ve
islemlerini optimum diizeyde gergeklestirmek, konusunda uzmanlasmis, kurumu temsil yetenegi olan
ve alaninda yeni acilimlar ortaya koyabilen, 6zgiiveni yiksek personele sahip olmak.

* insan kaynaklari yonetimi ile tim sirket ve bolimlere is sonuglarinin iyilestiriimesine yénelik
stratejik destek vermek, ylksek performans kiltirind olusturup tesvik ederek, tiim paydaslar igin
deger yaratilmasina katkida bulunmak.

¢ Calisanlarimiz yonetim sistemimizde ve strdurilebilirlikle ilgili politika ve uygulamalarimizda neler
yapmalari gerektigini bilmektedirler. Calisanlarimizin yapmalari gerekenler yazili olarak tanimlanmis,
kendilerine iletilmistir ve gerekli egitim ve yonlendirmeler diizenli olarak yapilmaktadir. Bu konudaki
egitimler kayit altina alinmaktadir.

¢ Calisanlarimiz yonetim sistemimizin ve sirdirulebilirlik performansimizin gelistirilmesi ve strekli
iyilestirilmesinde aktif rol alirlar.

e Calisanlarimizdan gelen geri bildirimler dogrultusunda sistemimizi gbzden gegciririz ve iyilestiririz.
Adil Ucretlendirme

¢ Calisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan 6nce alacaklari ticret, calisma sartlari, calisma saatleri,
Ucretlerin 6denme zamani gibi konularda bilgilendirilirler.

Egitim ve Kariyer Yonetimi

e Calisanlarimizin tim egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmektedir. Otelcilik sektériiniin
gerektirdigi yasal ve mesleki egitimlerin yani sira stirdirilebilirlik politikalarimiz ve yonetim
sistemimiz dogrultusunda oryantasyon egitimleri dahil; calisanlara stirdurilebilirlikle ilgili ve ¢calisma
alanlarina iliskin periyodik egitim programlari, isbasi egitimleri, yasal mevzuat geregi alinmasi gereken
egitimler ve rehberlik destekleri verilir.

is sagligi ve giivenligi egitimleri, mutfak/servis/masaj vb. personel icin hijyen egitimleri, su ve enerji
tasarrufu, kimyasal madde kullanim kurallari, yangindan korunma, ilk yardim, vb. konularinda yillik
egitim planlari uygulamaktayiz.
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e Calisanlarimiz tiim egitim materyallerimize licretsiz ve acik bir sekilde erisebilmektedir.

» Kariyer yonetiminde personel takip sistemi ile personelin terfi yonetimi belirlenen kriterlere gore
yapilmaktadir.

* Otelimiz, 4857 sayili is Kanunu’nun ilgili hitkkiimlerine uymayi taahhiit etmektedir ve calisana en az
asgari licret vermektedir. Otelimiz ayrica, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanununa ve 6331 Sayili is Saglig ve Givenligi Kanununa uyumu da taahhiit eder.

Calisan ve insan Haklar

¢ Calisanlarin mutlak memnuniyetinin saglanmasi, 6nem arz eden 6ncelikli bir konudur. Bu bakis agisi
ile, calisanin basta yasal haklari olmak (lizere, isletmemizin yan haklar olarak sagladigi bazi faydalar da
dahil olmak (izere; calisma ortami, psikolojisi, 6z motivasyonu, performansi kisacasi is yerindeki tiim
konforunun saglanmasi yénetimin sorumlulugundadir.

¢ Otellerimizde yabanci uyruklu calisanlarimiz olmakla birlikte, farkli milletlerden misafirlere hitap
eden, uluslararasi diizeyde hizmet veren bir isletme olarak misafir veya konuklarimiz igin milliyet, irk,
dil vb. ayrimi yapmak hem otelcilik hem de calisma prensiplerimize aykiridir. Dolayisiyla farkli Gilke
veya milliyetlerden olan calisanlarimizin da tiim 6zlik islemleri, yasal prosedirlere uygun olarak takip
edilmekte, otel icerisinde tiim galisanlarimiza herhangi bir 6zelligi g6ze alinmaksizin esit imkanlar
sunulmaktadir.

Yerel istihdam

e Kurulusumuzda istihdam konusunda 6ncelikli olarak yerel istihdama dayali performans sistemi
mevcuttur. ise alimlarda éncelik yerel bélge halkindan yapiimaktadir.



